goldrichtig steht fiir Chancengleichheit, Seriositat und Teamplay in einer modernen Arbeitswelt.
Werde als Mitarbeiter/in im Kundeneinsatz Teil des goldrichtig-Teams!

Sachbearbeiterin (m/w/d) Vertriebsinnendienst

(16937)

© standort: Plettenberg Anstellungsart(en): Vollzeit Arbeitszeit: 35 - 40 Stunden pro Woche
Gehaltsspektrum: 19 - 21 Euro pro Stunde Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Aufgaben, Kompetenzen und Verantwortung

Als Teil des Vertriebsteams bist du die zentrale Anlaufstelle fiir die Kunden unseres Kunden — freundlich, zuverlassig und
immer mit einem offenen Ohr. Du sorgst dafiir, dass Angebote, Auftrage und Anfragen reibungslos bearbeitet werden und
alle rundum zufrieden sind.

Deine Aufgaben im Uberblick:

Du betreust und beratst die Kunden deines Einsatzbetriebes telefonisch und per E-Mail.
Du erstellst, bearbeitest und verfolgst Angebote und Auftrage.

Du pflegst Kunden- und Artikeldaten im ERP-System.

Du arbeitest eng mit dem AufRendienst, der Produktion und Logistik zusammen.

Du kiimmerst dich um Reklamationen und behaltst die Termine im Auge.

Du erstellst Auswertungen und Statistiken fiir das Vertriebsteam.

Personliche Anforderungen und Sozialkompetenzen

e Eine abgeschlossene kaufmannische Ausbildung, z. B. als Industriekaufmann/frau, Kaufmann/frau fir
Bliromanagement oder im GroR3- und AulRenhandel, ist eine gute Grundlage fir diesen Job.

e Erste Erfahrungen im Vertriebsinnendienst oder in der Kundenbetreuung sind von Vorteil.

e Du arbeitest routiniert mit MS Office (vor allem Excel & Outlook) und hast idealerweise Erfahrung mit einem
ERP-System, z. B. SAP.

e Du kommunizierst klar, freundlich und I6sungsorientiert — auch wenn’s mal stressig wird.

e Du arbeitest selbststandig, bist gut organisiert und hast SpaR an Teamarbeit.

e Kundenorientierung und Zuverlassigkeit sind fir dich selbstverstandlich.

Wir freuen uns, dich kennenzulernen!

Arbeitgeberleistungen / Unternehmensangebot

Ausgezeichnete Kundenunternehmen, kurze Arbeitswege

Langfristige Einsétze mit Ubernahmeperspektive

Unbefristetes Anstellungsverhaltnis

Sehr gute Bezahlung bei tarifvertraglicher Absicherung
Branchenzuschlage, Zulagen, Pramien

Urlaubs- und Weihnachtsgelder, Weiterbildungen

Vermogenswirksame Leistungen, goldrichtig-Betriebsrente

Einfache Zusammenarbeit dank zvoove Work, der JobApp, und Webportal
Exklusive Konditionen bei Deutschlands fuhrender Fitnesskette
Einkaufsvorteile Uber die goldrichtig-Kooperationen

Vertrau auch du deinen Fall den goldrichtig-Personalagenten an und bewirb dich!

Kontaktdaten fir Stellenanzeige



goldrichtig personal GmbH
Dein/e Ansprechpartner/in:
Tim Schnabel

Umlauf 12

58840 Plettenberg

+49 (0)2391 9219400

Gerne kannst du uns auch deine Bewerbungsunterlagen per E-Mail (max. 10 MB) unter bewerbung-

plettenberg@goldrichtig-personal.de zukommen lassen.

Abteilung(en): Backoffice, Vertrieb
Art(en) des Personalbedarfs: Arbeitnehmeriberlassung

Tarifvertrag: GVP
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