goldrichtig steht fiir Chancengleichheit, Seriositidt und Teamplay in einer modernen Arbeitswelt.
Werde als Mitarbeiter/in im Kundeneinsatz Teil des goldrichtig-Teams!

Sachbearbeiter (m/w/d) Vertrieb

(13971)

© standort: Werdohl Anstellungsart(en): Vollzeit Arbeitszeit: 35 - 40 Stunden pro Woche Gehaltsspektrum:
20 - 22 Euro pro Stunde Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Aufgaben, Kompetenzen und Verantwortung

e Bearbeitung von Kundenauftragen: Du betreust den kompletten Prozess — von der
Auftragsannahme bis zur Auslieferung — fiir nationale und internationale Kunden.

¢ Uberwachung der EDI-Schnittstelle: Du priifst eingehende Bestellungen auf Fehler und kiimmerst
dich um die Fehlerbehebung.

¢ Reklamationsmanagement: Du bearbeitest nicht-technische Reklamationen und sorgst fiir
schnelle, kundenfreundliche Lésungen.

¢ Lieferzeitauskiinfte: Du stehst den Kunden als Ansprechpartner zur Verfligung und informierst sie
Uber aktuelle Lieferzeiten.

¢ Interne Abstimmung: Du arbeitest eng mit verschiedenen Abteilungen wie Logistik, Produktion und
Einkauf zusammen, um einen reibungslosen Ablauf sicherzustellen.

o Uberwachung von Auftragsriickstianden: Du haltst offene Bestellungen im Auge und sorgst dafir,
dass diese termingerecht bearbeitet werden.

o Stammdatenpflege: Du pflegst und aktualisierst Kunden- und Auftragsdaten im ERP-System.

¢ Fakturierung: Du erstellst Rechnungen und stellst sicher, dass die Abwicklung korrekt und ptinktlich
erfolgt.

Personliche Anforderungen und Sozialkompetenzen

o Kaufménnische Ausbildung: Du hast eine abgeschlossene kaufmannische Ausbildung oder eine
vergleichbare Qualifikation.

o SAP-Kenntnisse: Du kennst dich idealerweise mit dem ERP-System SAP (Modul SD) aus und
kannst es sicher anwenden.

¢ Kundenorientierte Arbeitsweise: Du denkst I6sungsorientiert, arbeitest eigenverantwortlich und
hast ein gutes Gespur fur die Bedlirfnisse der Kunden.

e Teamplayer: Du arbeitest gerne im Team, bist engagiert und flexibel.

¢ Verantwortungsbewusst: Du Gibernimmst gerne Verantwortung und bringst eigene Ideen ein.

¢ Gute Englischkenntnisse: Du kannst dich mindlich und schriftlich sicher auf Englisch
verstandigen.

o MS Office-Kenntnisse: Du beherrschst die gadngigen MS-Office-Programme wie Word, Excel und
Outlook.

Wir freuen uns, dich kennenzulernen!

Arbeitgeberleistungen / Unternehmensangebot

Ausgezeichnete Kundenunternehmen, kurze Arbeitswege

Langfristige Einsatze mit Ubernahmeperspektive

Unbefristetes Anstellungsverhaltnis

Sehr gute Bezahlung bei tarifvertraglicher Absicherung
Branchenzuschlage, Zulagen, Pramien

Urlaubs- und Weihnachtsgelder, Weiterbildungen

Vermdgenswirksame Leistungen, goldrichtig-Betriebsrente

Einfache Zusammenarbeit dank zvoove Work, der JobApp, und Webportal



e Exklusive Konditionen bei Deutschlands fliihrender Fitnesskette
¢ Einkaufsvorteile tber die goldrichtig-Kooperationen

Vertrau auch du deinen Fall den goldrichtig-Personalagenten an und bewirb dich!

Kontaktdaten fir Stellenanzeige

goldrichtig personal GmbH
Dein/e Ansprechpartner/in:
Tim Schnabel

Umlauf 12

58840 Plettenberg

+49 (0)2391 9219400

Gerne kannst du uns auch deine Bewerbungsunterlagen per E-Mail (max. 10 MB) unter bewerbung-

plettenberg@goldrichtig-personal.de zukommen lassen.

Abteilung(en): Vertrieb
Art(en) des Personalbedarfs: Arbeitnehmeriiberlassung

Tarifvertrag: iGZ
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